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SYNCT™ Software Installationsanweisungen

Softwareversion und Build-Informationen

Tabelle 1. Softwareinformationen

Softwareversion: SYNCT™ 1112

Software-Build: 349

Um einen sicheren Datentransfer vom und zum System sicherzustellen, stellen Sie nur Verbindungen
zu sicheren Netzwerken her.

HINWEIS: In den SYNCT " 1.7u2-Versionshinweisen finden Sie Informationen zu bekannten Problemen bei der
Installation von SYNCT.

Luminex Technischer Kundendienst

In den USA und Kanada erreichen Sie den Technischen Kundendienst von Luminex unter der folgenden Telefonnummer:
1-877-785-2323

Aufderhalb der USA und Kanada wahlen Sie bitte: +1512-381-4397
International: +800-2939-4959
Fax: 512-219-5114

E-Mail: support@luminexcorp.com

Weitergehende Informationen finden Sie auf der Website. Sie kénnen die Website nach Themen durchsuchen und die
einzelnen MenUs durchgehen. Bitte lesen Sie auch den Abschnitt zu hdufig gestellten Fragen (FAQ). Geben Sie
http.//www.luminexcorp.com in das Adressfeld des Browsers ein.

Dieses Handbuch wird moglicherweise von Zeit zu Zeit aktualisiert. Um sicherzustellen, dass Sie tber die aktuelle
Version verfligen, wenden Sie sich an den technischen Kundendienst.



mailto:support@luminexcorp.com
http://www.luminexcorp.com/

SYNCT™ Software Installationsanweisungen

Installieren der SYNCT™-Software und der zugehdrigen
Hilfedateien

HINWEIS: Fir das Lesen der Versionshinweise muss ein PDF Reader installiert sein.

HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass keine anderen Anwendungen ausgefihrt werden, bevor Sie den SYNCT™1.1u2-
USB-Datentriger anschliefen. Filhren Sie vor der Installation eine Windows -Datensicherung lhres Systems durch,

und archivieren Sie wichtige Anwendungsdaten. Anweisungen hierfiir finden Sie im entsprechenden Benut-

zerhandbuch der SYNCT"-Software.

HINWEIS: Wenn Sie die Software auf einem PC mit Windows 8 oder Windows 10 installieren, der tber keine Inter-
netverbindung verfligt, beachten Sie die Angaben in der Datei ,Read Me" auf dem USB-Datentrager.

HINWEIS: Um fortfahren zu kénnen, muss der Benutzer bei Windows"” als Administrator mit vollstandigen Instal-
lationsprivilegien angemeldet sein.

1. Schliefen Sie den SYNCT 1.1u2-USB-Datentrdger an. Wenn das LuminexSYNCT-Fenster nicht angezeigt wird, navi-

4
gieren Sie zum USB-Datentréger, und fiihren Sie die Anwendung - #. SYNCTSet-Up aus, um die Installation zu star-
ten.

a. Moglicherweise wird ein Dialogfeld User Account Control (Benutzerkontensteuerung) mit der Frage Do you
want to allow... changes to this computer? (Méchten Sie Anderungen an diesem Computer durch ... zulassen?)
angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja), um fortzufahren.

b. Moglicherweise wird ein Dialogfeld mit dem folgenden Text angezeigt: Active content can harm your computer
or disclose personal information. Are you sure that you want to allow CDs to run active content on your com-
puter? (Aktive Inhalte kénnen den Computer schadigen oder personenbezogene Daten offenlegen. Méchten
Sie wirklich CDs gestatten, aktive Inhalte auf dem Computer auszufiihren?). Klicken Sie auf Yes (Ja), um fort-
zufahren.

c. Méglicherweise wird ein Internet Explorer®-Set-up-Fenster angezeigt. Wéhlen Sie Don't use recommended
settings (Die empfohlenen Einstellungen nicht verwenden), und klicken Sie auf OK.




SYNCT™ Software Installationsanweisungen

HINWEIS: Das LuminexSYNCT-Set-up-Fenster mit den folgenden Links wird geoffnet:

« Release Notes (Versionshinweise) - Klicken Sie auf diesen Link, um das Dokument mit den Ver-
sionshinweisen anzuzeigen. Es enthalt Kontaktinformationen, Installationshinweise sowie Informationen
zu Funktionen und Verbesserungen. Wenn kein PDF-Reader installiert ist, werden die Versionshinweise
nicht angezeigt.

HINWEIS: Bei Verwendung von Windows 10 kdnnen Sie die Versionshinweise einsehen,
indem Sie die Datei ,README.pdf" auf dem SYNCT 1.1u2-USB-Datentrager mit Microsoft
Edge 6ffnen.

« Installation Instructions (Installationsanweisungen) - Klicken Sie auf diesen Link, um die Instal-
lationsanweisungen anzuzeigen (dieses Dokument). Wenn kein PDF Reader installiert ist, werden die
Installationsanweisungen nicht angezeigt.

HINWEIS: Bei Verwendung von Windows 10 kénnen Sie die Installationsanweisungen ein-
sehen, indem Sie die Datei ,Install.pdf" auf dem SYNCT 1.1u2-USB-Datentrdger mit Microsoft
Edge 6ffnen.

o Training (Schulung) - Klicken Sie auf diesen Link, um die Schulungswebseite von Luminex zu 6ffnen. Dort
haben Sie Zugriff auf webbasierte Schulungen und kénnen sich fiir Présenzkurse anmelden. Diese Option
wird nur angezeigt, wenn der Computer Uber eine Internetverbindung verfigt.

« Support - Klicken Sie auf diesen Link, um die Supportseite von Luminex® anzuzeigen, auf der Sie Links zu
Schulungen, technischem Support und zum Kundendienst finden. Diese Option wird nur angezeigt, wenn
der Computer lber eine Internetverbindung verfigt.

o Install SYNCTSoftware & Help (SYNCT-Software und Hilfe installieren) - Klicken Sie auf diesen Link, um
die SYNCT-Software und das Softwarebenutzerhandbuch zu installieren (detaillierte Schritte fir Ihre indi-
viduelle Konfiguration finden Sie nachstehend).

o Install SYNCT Help (SYNCT-Hilfe installieren) - Klicken Sie auf diesen Link, um nur das Soft-
warebenutzerhandbuch zu installieren.

« Die Konfiguration des Installationsprogramms kann einige Minuten in Anspruch nehmen. Klicken Sie
nicht mehrmals auf Install SYNCT™ (SYNCT™ installieren), da das Installationsprogramm andernfalls
mehrfach gedffnet wird.

2. Klicken Sie auf Install SYNCT Software & Help (SYNCT-Software und -Hilfe installieren), um die Installation der
SYNCT™ Software-Software und des Benutzerhandbuchs fiir die Software zu starten.

3. Nun wird ein Dialogfeld angezeigt, in dem Sie zum Befolgen einiger Schritte zur Vorbereitung Ilhres Computers vor
der Installation von SYNCT aufgefordert werden. Klicken Sie auf Yes (Ja), um mit der Installation von SYNCT fort-
zufahren.

HINWEIS: Die Konfiguration des Installationsprogramms kann einige Minuten in Anspruch nehmen. Klicken Sie
nicht mehrmals auf Install SYNCT Software & Help (SYNCT-Software und -Hilfe installieren), da das Instal-
lationsprogramm andernfalls mehrfach geoffnet wird.

HINWEIS: Je nach Systemkonfiguration werden moglicherweise verschiedene Warnhinweis- und Sicher-
heitsdialogfelder angezeigt. Navigieren Sie durch die Warnhinweis- und Sicherheitsdialogfelder, um mit dem Her-
unterladen der SYNCT-Software fortzufahren.

4. Ein Dialogfeld Luminex SYNCT - InstallShield Wizard (Luminex SYNCT InstallShield-Assistent ) wird angezeigt.
Wenn nicht alle der fiur die Ausfiihrung von SYNCT erforderlichen Komponenten auf dem Computer installiert sind,
werden Sie aufgefordert, die fehlenden Komponenten zu installieren. Wenn alle erforderlichen Komponenten auf
dem Computer installiert sind, fahrt InstallShield mit dem nachsten Schritt fort. Wenn der Computer die erfor-
derlichen Anwendungsanforderungen nicht erfillt, gehen Sie wie folgt vor:
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10.

a. Klicken Sie auf Install (Installieren), und warten Sie, bis das System die erforderlichen Komponenten installiert
hat.

b. Wahrend der Installation von .NET Framework und SQL Server Express kann Folgendes geschehen:

i. Das Installationsprogramm fordert Sie méglicherweise auf, den Intel® Management and Security Status
(Intel® Verwaltungs- und Sicherheitsstatus) zu schliefden. Klicken Sie auf Yes (Ja), um fortzufahren.

ii. Das Installationsprogramm fordert Sie moglicherweise auf, den Computer neu zu starten. Klicken Sie auf
Yes (Ja), um Windows neu zu starten.

iii. Nachdem der Computer neu gestartet wurde, warten Sie, bis der InstallShield-Assistent angezeigt wird.

*
Sollte er nicht angezeigt werden, navigieren Sie zum USB-Laufwerk und fiihren die = SYNCTSet-Up-
Anwendung aus, um das Installationsprogramm zu starten.

HINWEIS: Diese Schritte sind méglicherweise nicht bei allen Installationen erforderlich oder missen mog-
licherweise bei jeder fehlenden Komponente (NET Framework und SQL Server Express) wiederholt werden.

Das Dialogfeld Welcome to the InstallShield Wizard for Luminex SYNCT (Willkommen beim InstallShield-Assis-
tenten fir Luminex SYNCT) wird angezeigt. Klicken Sie auf Next (Weiter), um fortzufahren.

Das Dialogfeld License Agreement (Lizenzvertrag) wird angezeigt. Scrollen Sie nach unten, um den End-User
License Agreement for Luminex® Software (Endbenutzer-Lizenzvertrag fiir die Luminex®-Software) anzuzeigen,
oder klicken Sie auf die Schaltflache Print (Drucken), um den Lizenzvertrag auszudrucken. Wahlen Sie | accept the
terms in the license agreement (Ich akzeptiere die Bedingungen des Lizenzvertrags), und klicken Sie zum Fort-
fahren auf Next (Weiter).

Das Dialogfeld Setup Type (Set-up-Typ) wird angezeigt. Wahlen Sie Typical (Normal), um eine Installation ohne
das NxTAG-Modul durchzufihren. Wahlen Sie Custom (Benutzerdefiniert), um auch das NxTAG-Modul zu instal-
lieren. Klicken Sie auf Next (Weiter), um fortzufahren.

a. Wenn Sie Custom (Benutzerdefiniert) gewahlt haben, wird das Dialogfeld Custom Setup (Benutzerdefiniertes
Set-up) angezeigt. Klicken Sie auf NxTAG Module Add-on, um das Modul zu aktivieren. Klicken Sie auf den
Dropdown-Pfeil, und wahlen Sie This feature, and all subfeatures, will be installed on local hard drive. (Diese
Funktion und alle Unterfunktionen werden auf der lokalen Festplatte installiert). Klicken Sie auf Next (Weiter).

b. Das Dialogfeld Database Server (Datenbankserver) wird angezeigt. Andern Sie die Standardwerte in diesem
Bildschirm nicht. Klicken Sie auf Next (Weiter), um fortzufahren.

Das Dialogfeld Ready to Install the Program (Bereit fiir die Installation des Programms) wird angezeigt. Klicken Sie
auf Install (Installieren), und warten Sie, bis das Installationsprogramm die Installation der SYNCT-Software abge-
schlossen hat. Dies kann einige Minuten in Anspruch nehmen.

Das Dialogfeld InstallShield Wizard Completed (InstallShield-Assistent abgeschlossen) wird angezeigt. Klicken Sie
auf Finish (Fertigstellen).

Das Dialogfeld Luminex SYNCT Installer Information (Luminex SYNCT-Installationsprogramm-Informationen) wird
angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja), um den Computer sofort neu zu starten, oder auf No (Nein), um den Neustart
zu einem spateren Zeitpunkt durchzufihren.

Upgrade von SYNCT™ 1.0 oder SYNCT™ 1.1u1 auf SYNCT™ 1.1u2

HINWEIS: Das SYNCT " 1.1u2-Installationsprogramm fiihrt ein Upgrade durch, um Ihre Software auf den aktu-
ellen Stand zu bringen. Dieser Schritt ist dauerhaft und kann nicht riickgangig gemacht werden. Wenn Sie die
bisherige Version der SYNCT-Software behalten mochten, fiihren Sie keine Installation von SYNCT 1.1u2 auf
demselben Computer durch.

HINWEIS: Beim Upgrade von SYNCT 1.0 oder SYNCT 1.7ul auf SYNCT 1.7u2 wird das NxTAG*-Modul auto-
matisch aktualisiert.
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-
Navigieren Sie zum USB-Datentrédger, und fihren Sie die Anwendung - SYNCTSet-Up aus. Méglicherweise wird
eines der folgenden Warnungs-Dialogfelder angezeigt.

a. Moglicherweise wird ein Dialogfeld User Account Control (Benutzerkontensteuerung) mit der Frage Do you
want to allow... changes to this computer? (Méchten Sie Anderungen an diesem Computer durch ... zulassen?)
angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja), um fortzufahren.

b. Moglicherweise wird ein Dialogfeld mit dem folgenden Text angezeigt: Active content can harm your computer
or disclose personal information. Are you sure that you want to allow CDs to run active content on your com-
puter? (Aktive Inhalte kdnnen den Computer schadigen oder personenbezogene Daten offenlegen. Mdéchten
Sie wirklich CDs gestatten, aktive Inhalte auf dem Computer auszufiihren?). Klicken Sie auf Yes (Ja), um fort-
zufahren.

c. Méglicherweise wird ein Internet Explorer“-Set-up-Fenster angezeigt. W&hlen Sie Don’t use recommended
settings (Die empfohlenen Einstellungen nicht verwenden), und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Install SYNCT Software &Help (SYNCT-Software und -Hilfe installieren), um die Installation der
SYNCT-Software und des Benutzerhandbuchs fiir die Software zu starten.

Anschlieftend wird ein Dialogfeld Warning (Warnung) angezeigt, in dem Sie aufgefordert werden, zur Vor-
bereitung lhres Computers vor der Installation von SYNCT einige Schritte zu befolgen. Klicken Sie auf Yes (Ja), um
mit der Installation von SYNCT fortzufahren.

HINWEIS: Die Konfiguration des Installationsprogramms kann einige Minuten in Anspruch nehmen. Klicken Sie
nicht mehrmals auf Install SYNCT (SYNCT installieren), da das Installationsprogramm andernfalls mehrfach geoff-
net wird.

Das Dialogfeld InstallShield Wizard mit der Frage , This setup will perform an upgrade of ‘Luminex SYNCT'. Do you
want to continue?" (Dieses Setup flihrt ein Upgrade von Luminex SYNCT durch. Méchten Sie fortfahren?) wird ange-
zeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja), um fortzufahren.

Das Dialogfeld Luminex SYNCT - InstallShield Wizard (Luminex SYNCT - InstallShield-Assistent) mit der Meldung
LLuminex SYNCT requires the following items to be installed on your computer. Click Install to begin installing these requi-
rements.” (Luminex SYNCT bedingt die Installation der folgenden Komponenten auf dem Computer. Klicken Sie auf
Jnstall” (Installieren), um mit der Installation dieser Komponenten zu beginnen.) wird angezeigt. Klicken Sie auf
Install (Installieren). Dies kann einige Minuten in Anspruch nehmen.

Das Dialogfeld Luminex SYNCT - InstallShield Wizard (Luminex SYNCT - InstallShield-Assistent) mit der Meldung
“The installation of Luminex SYNCT requires a reboot. Click Yes to restart now or No if you plan to restart later.” (Die Instal-
lation von Luminex SYNCT erfordert einen Neustart des Computers. Klicken Sie auf ,Yes"” (Ja), um diesen Neustart
jetzt durchzufiihren, oder auf ,,No” (Nein), um diesen Neustart zu einem spéateren Zeitpunkt durchzufiihren) wird
angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja).

Nach dem Neustart des Computer wird das Dialogfeld User Account Control (Benutzerkontensteuerung) angezeigt
mit der Frage, ob Anderungen am Computer zulassig sind. Klicken Sie auf Yes (Ja).

Das Dialogfeld Luminex SYNCT - InstallShield Wizard (Luminex SYNCT - InstallShield-Assistent) mit der Frage

. This setup will perform an upgrade of ‘Luminex SYNCT'. Do you want to continue?” (Dieses Setup fuhrt ein Upgrade
von Luminex SYNCT durch. Moéchten Sie fortfahren?) wird angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja).

Das Dialogfeld Luminex SYNCT - InstallShield Wizard (Luminex SYNCT - InstallShield-Assistent) mit der Meldung
. The InstallShield(R) Wizard will complete the installation of Luminex SYNCT on your computer. To continue, click Next."
(Der InstallShield-Assistent wird die Installation von Luminex SYNCT auf dem Computer abschliefen. Zum Fort-
setzen klicken Sie auf ,Next” (Weiter)) wird angezeigt. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Das Dialogfeld Luminex SYNCT - InstallShield Wizard Files in Use (Luminex SYNCT - InstallShield-Assistenten-
Dateien in Verwendung) wird angezeigt. Wahlen Sie Automatically close and attempt to restart applications
(Anwendungen automatisch schliefsen und versuchen, diese erneut zu starten). Klicken Sie auf OK. Dies kann
einige Minuten in Anspruch nehmen.
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Das Dialogfeld InstallShield Wizard Completed (InstallShield-Assistent abgeschlossen) wird angezeigt. Klicken Sie
auf Finish (Fertigstellen).

Das Dialogfeld Luminex SYNCT Installer Information (Luminex SYNCT-Installationsprogramm-Informationen)
wird angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja), um den Computer sofort neu zu starten, oder auf No (Nein), um den Neu-
start zu einem spateren Zeitpunkt durchzuftihren.

Erstmalige Installation des NxTAG®-Moduls in der SYNCT" Software

Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um das NxTAG”-Modul zu installieren, wenn die SYNCT™-Software bereits auf
dem PC installiert ist:

1.

=,
Navigieren Sie zum USB-Datentréager, und fihren Sie die Anwendung - SYNCTSet-Up aus.

a. Moglicherweise wird ein Dialogfeld User Account Control (Benutzerkontensteuerung) mit der Frage Do you
want to allow... changes to this computer? (Méchten Sie Anderungen an diesem Computer durch ... zulassen?)
angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja), um fortzufahren.

b. Moglicherweise wird ein Dialogfeld mit dem folgenden Text angezeigt: Active content can harm your computer
or disclose personal information. Are you sure that you want to allow CDs to run active content on your com-
puter? (Aktive Inhalte konnen den Computer schadigen oder personenbezogene Daten offenlegen. Mdéchten
Sie wirklich CDs gestatten, aktive Inhalte auf dem Computer auszufiihren?). Klicken Sie auf Yes (Ja), um fort-
zufahren.

c. Moglicherweise wird ein Setup-Fenster angezeigt. Wahlen Sie Don't use recommended settings (Die emp-
fohlenen Einstellungen nicht verwenden), und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Install SYNCT Software & Help (SYNCT-Software und Hilfe installieren).

Nun wird ein Dialogfeld angezeigt, in dem Sie zum Befolgen einiger Schritte zur Vorbereitung lhres Computers vor
der Installation von SYNCT aufgefordert werden. Klicken Sie auf Yes (Ja), um mit der Installation von SYNCT fort-
zufahren.

Das Dialogfeld Welcome to the InstallShield Wizard for Luminex SYNCT (Willkommen beim InstallShield-Assis-
tenten fir Luminex SYNCT) wird angezeigt. Klicken Sie auf Next (Weiter), um fortzufahren.

Das Dialogfeld Program Maintenance (Programmwartung) wird angezeigt. Klicken Sie auf Modify (Andern). Kli-
cken Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie, um das NxTAG Module Add-on auszuwahlen. W&hlen Sie dann This feature, and all subfeatures, will
be installed on local hard drive (Diese Funktion und alle Unterfunktionen werden auf der lokalen Festplatte instal-
liert). Klicken Sie auf Next (Weiter).

Das Dialogfeld Database Server (Datenbankserver) wird angezeigt. Andern Sie die Standardwerte in diesem Bild-
schirm nicht. Klicken Sie auf Next (Weiter), um fortzufahren.

Das Dialogfeld Ready to Modify the Program (Bereit fiir das Andern des Programms) wird angezeigt. Klicken Sie
auf Install (Installieren).

Das Dialogfeld InstallShield Wizard Completed (InstallShield-Assistent abgeschlossen) wird angezeigt. Klicken Sie
auf Finish (Fertigstellen).

Installation der SYNCT™ 1.1u2-Hilfedateien

Die folgenden Anweisungen gelten fiir die Installation der SYNCT "“-Hilfedateien auf einem PC, auf dem SYNCT bereits
installiert ist.

1.

*
Navigieren Sie zum USB-Datentréger, und fiihren Sie die Anwendung - **. SYNCTSet-Up aus. Méglicherweise wird
eines der folgenden Warnungs-Dialogfelder angezeigt.
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a. Moglicherweise wird ein Dialogfeld User Account Control (Benutzerkontensteuerung) mit der Frage Do you
want to allow... changes to this computer? (Méchten Sie Anderungen an diesem Computer durch ... zulassen?)
angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja), um fortzufahren.

b. Moglicherweise wird ein Dialogfeld mit dem folgenden Text angezeigt: Active content can harm your computer
or disclose personal information. Are you sure that you want to allow CDs to run active content on your com-
puter? (Aktive Inhalte kénnen den Computer schadigen oder personenbezogene Daten offenlegen. Mdchten
Sie wirklich CDs gestatten, aktive Inhalte auf dem Computer auszufiihren?). Klicken Sie auf Yes (Ja), um fort-
zufahren.

c. Méglicherweise wird ein Internet Explorer“-Set-up-Fenster angezeigt. W&hlen Sie Don’t use recommended
settings (Die empfohlenen Einstellungen nicht verwenden), und klicken Sie auf OK.
2. Klicken Sie auf Install SYNCT Help (SYNCT-Hilfe installieren), um die Installation des SYNCT-Soft-
warebenutzerhandbuchs zu starten.

3. Moglicherweise wird ein Dialogfeld mit der Bezeichnung ,Security Warning” (Sicherheitswarnhinweis) angezeigt
mit der Frage, ob Sie zulassen mochten, dass ein Unknown Publisher (Unbekannter Herausgeber) fiir Luminex
SYNCT Help Installer.exe Anderungen an diesem Computer vornimmt. Klicken Sie auf Run (Ausfiihren), um fort-
zufahren. Es kann einige Minuten dauern, bis Windows das Installationsprogramm gestartet hat.

HINWEIS: Dieser Schritt ist moglicherweise nicht bei allen Installationen erforderlich.

4. Es wird eine Security Warning (Sicherheitswarnhinweis) angezeigt mit der Frage, ob Sie diese Datei ausfiihren
(Run) mochten. Klicken Sie auf Run (Ausfiihren), um fortzufahren.

5. Moglicherweise wird ein Dialogfeld mit der Bezeichnung Security Warning (Sicherheitswarnhinweis) angezeigt mit
der Frage, ob Sie die Ausfuhrung der Software Luminex SYNCT Help Installer zulassen. Klicken Sie auf Run (Aus-
fihren), um fortzufahren. Es kann einige Minuten dauern, bis Windows das Installationsprogramm gestartet hat.

HINWEIS: Dieser Schritt ist moglicherweise nicht bei allen Installationen erforderlich.

6. Nun wird das Dialogfeld Welcome to the InstallShield Wizard for Luminex SYNCT Help Installer (IVD) (Will-
kommen beim InstallShield-Assistenten fiir das Luminex SYNCT-Hilfeinstallationsprogramm (IVD)) angezeigt. Kli-
cken Sie auf Next (Weiter), um fortzufahren.

a. Wird das Dialogfeld Program Maintenance (Programmpflege) mit der Aufforderung zur Wahl zwischen

Modify (Andern), Repair (Reparieren) und Remove (Entfernen) angezeigt, sind die Hilfedateien bereits auf
dem PC installiert und Sie mussen diesen Vorgang nicht durchfihren. Klicken Sie auf Cancel (Abbrechen).

b. Das Dialogfeld Luminex SYNCT Help Installer (IVD) mit der Frage, ob Sie Do you want to cancel Luminex
SYNCT Help Installer (IVD) installation? (M6chten Sie die Installation von Luminex SYNCT Help Installer (IVD)
abbrechen?), wird angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja).

c. Klicken Sie im Dialogfeld InstallShield Wizard Completed (InstallShield-Assistent abgeschlossen) auf Finish
(Beenden).

7. Das Dialogfeld Ready to Install the Program (Bereit fir die Installation des Programms) wird angezeigt. Klicken Sie
auf Install (Installieren), und warten Sie, bis das Installationsprogramm die Installation der SYNCT-Software abge-
schlossen hat. Dies kann einige Minuten in Anspruch nehmen.

8. Klicken Sie im Dialogfeld InstallShield Wizard Completed (InstallShield-Assistent abgeschlossen) auf Finish (Been-
den).

Deinstallation der SYNCT™-Software

1. Schliefden Sie alle laufenden Programme.

2. Offnen Sie das Control Panel (Systemsteuerung), und wahlen Sie Programs (Programme) > Programs and Fea-
tures (Programme und Funktionen).
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Wahlen Sie im Fenster ,Programs and Features” (Programme und Funktionen) den Eintrag Luminex SYNCT aus,
und klicken Sie auf Uninstall (Deinstallieren).

Moglicherweise wird ein Dialogfeld mit dem Titel Programs and Features (Programme und Funktionen) mit der
Frage ,Are you sure you want to uninstall Luminex SYNCT?” (Méchten Sie Luminex SYNCT wirklich deinstallieren?”)
angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja).

a. Bei Verwendung von Windows® 10 wird méglicherweise ein Dialogfeld mit der Frage Do you want to allow this
app to make changes to your device? (Méchten Sie dieser Anwendung die Durchfiihrung von Anderungen an
lhrem Gerat gestatten?) angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja).

Moglicherweise wird ein Luminex SYNCT-Dialogfeld angezeigt mit einer Aufstellung der Anwendungen, die vor
dem Fortsetzen geschlossen werden missen. Aktivieren Sie das Optionsfeld Automatically close applications and
attempt to restart them after setup is complete (Anwendungen automatisch schlieften und nach Abschluss der
Installation versuchen, diese neu zu starten). Klicken Sie auf OK.

Das Dialogfeld User Account Control (Benutzerkontensteuerung) mit der Frage, ob Anderungen am Computer
zulassig sind, wird angezeigt. Klicken Sie auf Yes (Ja).

Priifen oder Andern der Einstellungen fiir das Windows-Design und die
DPI-Skalierung unter Windows 7

Treten Probleme mit der Benutzeroberfladche auf, stellen Sie sicher, dass auf dem Computer die richtige DPI-Skalierung
und das richtige Design eingestellt sind. Gehen Sie dazu wie folgt vor.

1.

Um das Windows 7-Design zu priifen oder einzustellen, schliefsen Sie alle laufenden Programme, klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf den Desktop, und wahlen Sie Personalize (Personalisieren).

Wahlen Sie im Fenster Change the visuals and sounds on your computer (Andern der visuellen Effekte und der
Sounds auf dem Computer) das Windows 7-Design aus, das im Abschnitt Aero Themes (Aero-Designs) aufgelistet
ist. Das Design wird automatisch angewendet.

Um die DPI-Skalierung zu priifen oder zu dndern, klicken Sie in der linken unteren Ecke auf Display (Anzeige).

a. Wenn das Optionsfeld Smaller - 100% (default) (Kleiner - 100 % (Standard)) aktiviert ist, schliefen Sie das
Fenster Display (Anzeige). Es sind keine weiteren Schritte erforderlich.

b. Istdas Optionsfeld Smaller - 100% (default) (Kleiner - 100 % (Standard)) nicht ausgewabhlt, aktivieren Sie das
Optionsfeld und klicken dann auf Apply (Anwenden). Wird eine Abmeldenachricht von Microsoft Windows
angezeigt, klicken Sie auf Log off now (Jetzt abmelden). Bei der nachsten Anmeldung wird die Einstellung tber-
nommen.

Priifen oder Andern der Einstellungen fiir das Windows-Design und die
DPI-Skalierung unter Windows 8.1

Treten Probleme mit der Benutzeroberfldche auf, stellen Sie sicher, dass auf dem Computer die richtige DPI-Skalierung
und das richtige Design eingestellt sind. Gehen Sie dazu wie folgt vor.

1.

Um das Windows 8-Design zu priifen oder einzustellen, schliefsen Sie alle laufenden Programme, klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf den Desktop, und wahlen Sie Personalize (Personalisieren).

Wahlen Sie im Fenster Personalization (Personalisierung) das Windows-Design aus, das im Abschnitt Windows
Default Themes (Windows-Standard-Designs) aufgelistet ist. Das Design wird automatisch angewendet.

Um die DPI-Skalierung zu priifen oder zu dndern, klicken Sie in der linken unteren Ecke des Bildschirms Per-
sonalization (Personalisierung) auf Display (Anzeige).
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a. Stellen Sie sicher, dass der Schieberegler unter Change the size of all items (Die Grofe aller Elemente dndern)
ganz links neben dem Wort ,Smaller” (Kleiner) steht. Steht der Schieberegler nicht ganz links, schieben Sie ihn
an die richtige Position, und klicken Sie auf Apply (Anwenden).

b. Moglicherweise missen Sie das Fenster schliefden und sich abmelden und wieder anmelden, damit die Ein-
stellung tbernommen wird.

Priifen oder Andern der Einstellungen fiir die Windows-Skalierung und
das Windows-Layout unter Windows® 10

Treten Probleme mit der Benutzeroberfldche auf, stellen Sie sicher, dass auf dem Computer ,Scale and Layout” (Ska-

lierung und Layout) richtig eingestellt sind. Gehen Sie dazu wie folgt vor.

1. Schliefden Sie alle laufenden Programme, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop, und wahlen Sie
Display Settings (Anzeigeeinstellungen).

2. Vergewissern Sie sich im Fenster Display (Anzeige), dass unter Scale and layout (Skalierung und Layout) der Wert
.100%" ausgewahlt ist. Lautet die aktuelle Einstellung anders, so wahlen Sie im Dropdown-Meni den Wert 100%,
um die Einstellung anzuwenden.

HINWEIS: Méglicherweise missen Sie das Fenster schliefen und sich abmelden und wieder anmelden, damit die
Einstellung Gbernommen wird.
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